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REGULAMIN UStUGI PROJEKTOWANIA

§1. Postanowienia ogdlne i Dane Ustugodawcy

1. Ustugodawca jest WIN-BUD SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA SP. K. z siedzibg w Nasielsku (05-190), ul.
Warszawska 67/69, NIP: 5311478456.

2. Ustugi projektowe sg Swiadczone odptatnie przez projektantow w Markecie
Mréwka Nasielsk.

3. Regulamin okresla zasady wspoétpracy pomiedzy Ustugodawca a Klientem w
zakresie przygotowania projektéw i wizualizacji.

§2. Definicje
Na potrzeby Regulaminu przyjmuje sie:

1. Uslugodawca - PSB Mréwka Nasielsk $wiadczaca ustugi projektowe

2. Klient - osoba fizyczna lub firma korzystajaca z ustugi

3. Usluga - odptatne przygotowanie projektu koncepcyjnego, wizualizacji
oraz wyceny produktéw dostepnych w ofercie marketu.

4. Projekt - opracowanie obejmujace wizualizacje (3D), koncepcje
aranzacyjng oraz zestawienie produktow.

5. Wycena (Kosztorys) - orientacyjne zestawienie produktéw wraz z ich
cenami w dniu przygotowania projektu.

6. Spotkanie - indywidualna sesja z projektantem trwajaca do 120 minut
(2 godziny).

7. Formularz - dokument (formularz_projektowania_MrowkaNasielsk),
ktory Klient musi wypeini¢ przed przystapieniem do Ustugi.

§3. Zakres ustug

1. Ustugodawca projektuje: kuchnie, tazienki, tarasy, ogrody, elewacje,
garderoby oraz inne pomieszczenia mieszkalne i przeprowadza metamorfozy
wnetrz.
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Projekt ma charakter pogladowy (koncepcyjny) i nie stanowi projektu
technicznego, wykonawczego ani budowlanego.
Ustuga nie obejmuje (zal. 2):
o prac budowlanych, instalacyjnych (elektrycznych, hydraulicznych) ani
montazu;
o szczegotowego doboru gatunkowego roslin ani analizy gleby w
projektach ogrodow;
o zmian wymagajacych pozwolen budowlanych.
Produkty spoza oferty Mrowki Nasielsk moga by¢ uzyte w projekcie
wytacznie w celach pogladowych i nie sg uwzgledniane w kosztorysie.
Ustugodawca nie odpowiada za btedy wynikajgce z nieprawidtowych
pomiaréw dostarczonych przez Klienta.
Wszelkie ingerencje w konstrukcje budynku wymagajace zgtoszen i zgod -
lezg po stronie Klienta.
Ustuga projektowa w cenie 300 zt zawiera tylko jedno pomieszczenie.
W ramach Ustugi klientowi przystuguja maksymalnie trzy wersje
kolorystyczne lub koncepcyjne. Kazda kolejna zmiana ptatna jest 50 zt.

§4. Warunki realizacji ustugi

1.

Przed Spotkaniem Klient zobowigzany jest do:

o Wypeknienia Formularza dostepnego online lub w Markecie;

o Dostarczenia prawidlowych wymiaréw projektowanej przestrzeni.
Projektant weryfikuje poprawno$¢ Formularza na poczatku Spotkania. W
przypadku braku kluczowych informacji lub pomiaréw, projektant moze
odmowic¢ wykonania projektu i zaproponowac nowy termin.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy wynikajgce z
nieprawidtowych pomiaréw dostarczonych przez Klienta.

Punktualnos$¢: Sp6znienie powyzej 30 minut skutkuje
nieprzeprowadzeniem ustugi w danym terminie.

Klient potwierdza ostateczng wersje projektu wtasnorecznym podpisem na
formularzu. Bez dokonania podpisu niemozliwe jest ztoZenie reklamacji.

§5. Zamowienie ustugi

1.

Ustuge mozna zamowic:

o w sklepie stacjonarnym
o telefonicznie pod numerem telefonu:

+48 512 007 109
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2.

umodwienie sie na konkretny termin mozliwe jest po okazaniu dowodu
wptaty lub paragonu za Ustuge projektowania.

§6. Optaty i Promocja ,,Projekt za 1 zt”

1.

2.

Standardowa optata za ustuge projektowa wynosi 300 zl brutto i jest ptatna
z gory.
Rezerwacja terminu nastepuje po okazaniu lub przestaniu dowodu wptaty.
Obnizenie ceny do 1 z}: Optata za ustuge zostaje obnizona do 1 zt brutto,
jezeli Klient dokona w Markecie Mréowka Nasielsk zakupu produktéw ujetych
w projekcie za kwote minimum 2500 z1 brutto.
Warunki obnizki:
o Zakup musi zosta¢ dokonany przez tego samego Klienta (te same
dane/NIP w systemie).
Obnizka dotyczy jednego projektu i nie 13czy sie z innymi ustugami.
W przypadku zwrotu towaru, jesli warto$¢ zakupdw spadnie ponizej
2500 zt, Ustugodawca ma prawo naliczy¢ peing optate za projekt.

§7. Odbidr Projektu i Poprawki

1.

v

Projekt jest gotowy do odbioru w formie papierowej w ciggu 7 dni
roboczych od ostatniego Spotkania. Na zyczenie Klienta Projekt przesytany
jest bezptatnie w formacie .pdf lub .jpg na e-mail.

Klientowi przystuguje jedna bezptatna poprawka (Nieznaczna
modyfikacja) zgtoszona w terminie 30 dni od pierwszego Spotkania.
Nieznaczna modyfikacja to zmiana funkcjonalna lub produktowa (np. zmiana
kolekcji), ktéra nie zmienia catosSci koncepcji ani struktury pomieszczenia.
Zmiany sg nanoszone w terminie do 5 dni roboczych.

Wycena (Kosztorys) jest wazna przez 30 dni od dnia sporzadzenia.
Kosztorys nie obejmuje kosztow robocizny, transportu i materiatéw
pomocniczych

§8. Projekt ogrodu

1.

2.

Projekt ogrodu:
o ma charakter koncepcyjny
o nie obejmuje szczegdétowego doboru roslin

Dobor roélin jest orientacyjny.
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§9. Prawa autorskie i Odpowiedzialnos¢

Projekt stanowi utwor i wtasnos¢ Ustugodawcy.

Klient moze korzysta¢ z projektu wytgcznie na potrzeby prywatne.
Zabrania sie komercyjnego wykorzystywania lub udostepniania projektu bez
zgody Ustugodawcy.

Ustugodawca moze udostepnia¢ wizualizacje (np. do portfolio)

§10. Reklamacje i Odstgpienie od Umowy

1.

2.

Reklamacje mozna sktadac¢ osobiscie, mailowo lub telefonicznie do 30 dni od
odebrania projektu. Termin rozpatrzenia wynosi 14 dni.
Klient ma prawo do odstgpienia od umowy w ciggu 30 dni, o ile
projektowanie nie zostalo jeszcze rozpoczete.
Jesli ustuga zostata rozpoczeta:

o Klient ponosi koszt wykonanej czesci
Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy nalezy ztozy¢ na formularzu
stanowigcym Zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.
Klient moze skorzysta¢ z pozasagdowego rozwigzywania sporéw (UOKIiK).

§11. Postanowienia koncowe

Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji (planowo 13.04.2026 r.).
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmian w Regulaminie z 14-dniowym
uprzedzeniem.

W sprawach nieuregulowanych stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz
ustawy o prawach konsumenta.
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Zal. 1
OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY
Ja, nizej podpiSany/a .....ccceevieiiiieinine e

niniejszym informuje o odstgpieniu od umowy ustugi projektowania zawartej w
dniu ..o

Oswiadczam, Ze ustuga nie zostata rozpoczeta / zostata rozpoczeta (niepotrzebne

skreslic).

Data i podpis
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Zat. 2

CZEGO NIE OBEJMUJE ZAKRES PROJEKTU

PROJEKT PROJEKT INNE
KUCHNI EAZIENKI POMIESZCZENIA

PROJEKT BALKONU/
OGRODU

przebudowa instalacji i przytaczy

wyburzenia $cian, ingerencja w stropy, instalacje budowlane,

zmiany konstrukcyjne
Projektu korpusow lub frontéw na indywidualny Przebudowa balustrad
wymiar
Nietypowe zabudowy dobor roslin (szczegotowy),

Elementy wyposazenia sanitarnego na
indywidualny wymiar poza opcjami dostepnymi w
ofercie Mréwki Nasielsk

podtozy, nawozow - klient
kupuje je w zalezno$ci od
sezonu z oferty dziatu ogrod
Mroéwki Nasielsk
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